UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
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COORDINACION DE FORMACION BASICA
PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE HOMOLOGADA

I. DATOS DE IDENTIFICACION

1.Unidad Académica (s): Facultad de Ciencias Administrativas, Mexicali
Facultad de Contaduria y Administracién, Tijuana
Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada
Facultad de Ingenieria y Negocios, San Quintin
Facultad de Ingenieria y Negocios, Tecate
Escuela de Ingenieria y Negocios, Guadalupe Victoria

2. Programa(s) de estudio: Lic. en Administracion de Empresas 3. Vigencia del plan: 2009-2

4. Nombre de la Unidad de aprendizaje: COMPETITIVIDAD EN LOS MERCADOS 5. Clave 12480

6. HC: 2 HL HT 1 HPC HCL HE CR &

7. Ciclo Escolar: 2013-1
8. Etapa de formacion a la que pertenece: Terminal
9. Caracter de la Unidad de aprendizaje: Obligatoria X Optativa

10. Requisitos para cursar la unidad de aprendizaje: Ninguna
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I. DATOS DE IDENTIFICACION (Continuacién)

Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura (s) Lic. en Administracion de Empresas Vigencia del plan: 2009-2
Nombre de la Unidad de Aprendizaje: COMPETITIVIDAD EN LOS Clave: 12480
MERCADOS
HC: 2 HL: HT: 1 HPC: HCL: HE: CR: 5

Fecha de elaboracion: Enero 25 del 2012

Formulé:
Vo. Bo.
Cargo:
"z
M. A. Samuel Gémez Patifio Vo. Bo.
Cargo:
Vo. Bo.
Cargo:
: Vo. Bo. M.C. Lizzete Velasco Aulcy
@ Cargo: Subdirector FlyN, San Quintir
M.A. Silvia Hernandez Solis Vo. Bo. Dra. Lourdes Evelyn Apodaca del Angel
M.A. Teresa de Jesus Plazola Rivera Cargo: Subdirector FIyN, Tecate é«
Vo. Bo. M.l. Ana Maria Vazquez Espi

Cargo: Subdirector ElyN, Guadalupe




Il. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

Esta unidad de aprendizaje se encuentra ubicada en la etapa terminal y es de caracter obligatorio, tiene como propésito que el alumno
conozca las diferentes estrategias de competitividad que las organizaciones pueden aplicar a nivel regional, nacional o internacional, asi
como los indicadores manejados por organismos oficiales, para que a través de éstos se tomen las mejores decisiones para incrementar el
desarrollo de sus capacidades competitivas.

lIl. COMPETENCIAS DEL CURSO

Evaluar las estrategias de competitividad a través del analisis de conceptos basicos, técnicas e indicadores para seleccionar la(s) mas
adecuada(s) para una organizacién en el 4mbito regional, nacional o internacional de forma responsable y ética. ¥

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Proyecto donde se analice una organizacion y se seleccionen para ella las estrategias competitivas que son mas viables y que incluya la
metodologia utilizada para tomar la decision.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Analizar los conceptos basicos y la competitividad en relacion con diversos indicadores a través del andlisis ético de la teoria para que conozca su

importancia en el desarrollo de los negocios y mercados.

Contenido
Unidad I. Importancia de la competitividad.

1.1.- Conceptos basicos.

1.1.1.- Concepto de competitividad.

1.1.2.- Concepto de mercado.

1.1.3.- Concepto de ventaja competitiva
1.2.- Relacion de la competitividad y la calidad.
1.3.- Relacién de la competitividad y la productividad.
1.4.- Relacién de la competitividad y el servicio.
1.5.- Relacion de la competitividad y la imagen
1.6.- Relacion de la competitividad y la tecnologia de la informacion.
1.7.- Relacién de la competitividad y la innovacion.
1.8.- Importancia de la competitividad.

Duracion 6 horas




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Analizar la organizacion y su competencia mediante diversas técnicas utilizadas para identificar su competitividad a nivel regional, nacional e
internacional de forma honesta y responsable.

Contenido Duraciéon 12 horas
Unidad Il. Competitividad de las organizaciones a nivel regional, nacional o internacional.

2.1.- Andlisis de la competencia.
2.1.1.- Rivalidad competitiva.
2.1.2.- Probabilidad de un ataque.
2.1.3.- Probabilidad de respuesta.
2.1.4.- Dindmica competitiva.

2.2.- Planes corporativos.

2.2.1.- Niveles de diversificacion.
2.2.2.- Adquisicion y fusion.
2.2.3.- Reestructuracion.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Seleccionar una(s) estrategia(s) adecuada(s) mediante el andlisis de las diversas técnicas utilizadas para evaluar la competitividad de una
organizacién de forma responsable y ética.

Contenido Duracion 20 horas

Unidad lll. Estrategias de competitividad.

3.1.- Estrategia de cooperacion a nivel negocios.
3.1.1.- Alianzas estratégica complementarias.
3.1.2.- Estrategias para responder a la competencia.
3.1.3.- Estrategia para reducir la incertidumbre.
3.1.4.- Estrategia para reducir la competencia.
3.1.5.- Estrategia competitiva en las industrias en declinacion.
3.2.- Estrategia corporativa de cooperacion.
3.2.1.- Alianza estratégica para la diversificacion.
3.2.2.- Alianza estratégica sinérgica.
3.2.2.- Franquiciamiento.
3.3.- Estrategias internacionales.
3.3.1.- Eleccion de modo de entrada al mercado internacional.
3.3.1.1.- Exportacion.
3.3.1.2.- Licenciamiento.
3.3.1.3.- Alianzas estratégicas.
3.3.1.4.- Adquisiciones.
3.3.1.5.- Subsidiaria nueva de propiedad total.
3.3.2.- Estrategia internacional de cooperacion.
3.3.3.- Riesgos del entorno internacional.
3.4.- Estrategia competitiva en las industrias emergentes.
3.5.- Caso practico.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

‘Analizar de forma responsable el macro ambiente donde estd situada determinada organizacion mediante la revision de los indicadores de diversos
organismos para compararlos con los estandares de competitividad nacional e internacional.

Contenido Duracion 10 horas
Unidad IV. Organismos nacionales e internacionales que miden la competitividad.

4.1.- Instituto Mexicano para la competitividad (IMCO).
4.1.1.- Indicadores.
4.1.2.- Sectores econdémicos.
4.1.3.- Relaciones internacionales.
4.2.- Foro econdmico mundial
4.2.1.- indice de competitividad global.
4.3.- Otros organismos.
4.4. - Importancia de estos organismos.
4.5- Caso practico.




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de
Practica

Competencia(s)

Descripcion

Material de
Apoyo

Duracion

y

Identificar los conceptos basicos y la
competitividad en relacién con diversos
indicadores a través del analisis ético de la
teoria para que conozca su importancia en
el desarrollo de los negocios y mercados.

Analizar la organizacioén y su competencia
mediante diversas técnicas utilizadas para
identificar su competitividad a nivel
regional, nacional e internacional de forma
honesta y responsable.

Seleccionar una(s) estrategia(s)
adecuada(s) mediante el andlisis de las
diversas técnicas utilizadas para evaluar la
competitividad de una organizacién de
forma responsable y ética.

Analizar de forma responsable el macro
ambiente donde estd situada determinada
organizaciéon mediante la revisién de los
indicadores de diversos organismos para
compararlos con -los estandares de
competitividad nacional e internacional.

Se realizarA una investigacién para conocer lo
conceptos basicos de competitividad y mercado.

Investigar y aplicar las técnicas para identificar la
competitividad de una organizacién.

En equipo realizar una investigacién mediante
diversas técnicas en donde evalue la competitividad
de una organizacion.

En equipo realizar una investigacién sobre los
indicadores de competitividad para que a través de
éstos se evalie la competitividlad de una
organizacion.

Bibliografico y
revistas.

Bibliografico.

Bibliografico e
investigacion de
campo.

Investigacion de
campo e internet.

2 hrs.

4 hrs.

7 hrs.

3 hrs.




Vil. METODOLOGIA DE TRABAJO

1.- Exposicién del maestro.

2.- Trabajo en equipo y exposicion.
3.- Participacién constante.

4 - Presentacion de caso practico.

Viil. CRITERIOS DE EVALUACION

1.- Examenes 60%
2.- Exposicion 10%

3.- Tareas 10%
4. Caso practico _20%
100%

IX. BIBLIOGRAFIA

Basica Complementaria
Hitt, M., Ireland D., y Hoskisson R. (2008) Administracion estratégica,
competitividad y globalizacion, México Ed. CENGAGE, séptima edicion. Benavides Espindola, O., (2001) Competencias y competitividad,
ISBN 13-978-970-686596-0 Colombia, Ed. Mc Graw Hill, ISBN 958-41-0205-2, ultima edicién
Porter, M., (2009) Estrategia competitiva, técnicas para el analisis de los sectores Oster, S, (2000) Analisis moderno de la competitividad, México, Ed.
industriales y de la competencia, México, Ed. Patria ISBN México 978-968-26- Oxford, ISBN 970-613-557-X, ultima edicion
1184-1

Peng, M. W., (2010) Estrategia global, México Ed. Cengage, 2°. Edicién, ISNB 10:
607-481-265-9




